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株式会社ミスターマックス・ホールディングス(以下MrMax)は、株式会社グラファー（本社：東京都渋谷

区、代表取締役：石井大地、以下グラファー社）が提供する、法人向け生成AI活用サービスである

「Graffer AI Solution」を本部の全部署に導入しました。 

 

＜導入の目的＞ 

生成AIへの注目が高まっている近年、MrMaxは業務や思考の効率化を図るとともに、従業員の生成

AIリテラシー向上を目指し、「Graffer AI Solution」を導入しました。 

ディスカウントストア事業や、オンラインストア、アプリの運営に加え、物流事業、ショッピングセンター開

発事業を行うMrMaxは膨大なデータを取り扱っています。生成AIを導入することで、業務の効率化を進

めると共に、コスト削減に取り組んでいます。 

 
  

＜取り組み概要＞ 

「Graffer AI Solution」の中核プロダクトである「Graffer AI Studio」は、幅広い業務に対応して

おり、MrMaxではメール文面のチェックや資料のブラッシュアップなどの基本的な使用方法に加え、オン

ラインストアへの商品登録業務、物流センターでの商品の状態確認業務など、多岐にわたって活用してい

ます。 

各部署で、それぞれの業務内容に合わせて生成AIの活用を行っていくことで、本部内での利用率は

70%に到達し、業務効率の向上と、コスト削減を実現しています。 

 

より詳細な取り組み内容は、以下のリンクからご確認いただけます。 
 
【参考】総合ディスカウントストア ミスターマックスが語る生成AI活用術 
～ECサイトへの商品登録から物流センターでの活用まで～ 
https://graffer-aistudio.jp/case/mrmax-usecase 

 

＜今後の展開＞ 

引き続き、生成AIの活用法の探求を進めるとともに、活用事例を社内で共有していくことで、さらなる

業務効率化を目指します。 

業務効率化によるコスト削減を通じて「エブリデイ・ローコスト」を実現していくことで、日々の暮らしに

欠かせない商品を毎日お買い求めいただきやすい価格にて販売し、お客様の豊かな暮らしの実現に貢献

してまいります。 

 

以上 

～業務効率化によるお買い得価格の実現に向けて～ 

法人向け生成 AI 活用サービス 「Graffer AI Solution」を導入 


